Coordonnées

Paris

0750203158 (Mobile)
misteur.lilian.robert@gmail
.com

www.linkedin.com/in/lilian-
robert-67988249 (LinkedIn)
www.lilianrobert.fr (Personal)

Principales compétences
Leadership d’équipe
Gestion de projet web

Refonte de site

Languages

Francgais (Native or Bilingual)
Anglais (Professional Working)

Lilian ROBERT

Directeur de BU & Directeur de projet web

Résumé

J’accompagne les marques et entreprises sur leur stratégie digitale
depuis 2013 avec professionnalisme, engagement, écoute et le
souhait de faciliter la vie de mes clients.

Aujourd'hui je développe en lien avec le CEO le péle production :
stratégie, management et accompagnement des équipes, mise en
place des process, appels d'offres, etc.

Spécialisations : e-commerce, marketing/stratégies digitales &
gestion de projets digitaux de tout type : PrestaShop, Magento,
Drupal, WordPress, développement sur-mesure (Symfony, Laravel,
CakePHP), applications, branchement/interfagage de vos ERP, PIM,
CRM, etc.

Quelques clients : Unilever, Nestlé, Bel, Groupe NAOS (Bioderma,
Etat Pur, Esthederm), Andros, Jacquet Brossard, Rians, Brico Dépét,
Groupe Morgan Philips, Fyte, Zag, Sapiendo, Maeva, 'ONU, Groupe
Usine Online, FlexFuel, E-commercants.

Expérience

YATEO
5 ans 5 mois

Directeur de BU
avril 2020 - Present (4 ans 5 mois)

Depuis 2006, YATEO accompagne les entreprises de toutes tailles avec
exigence, passion et expertise. Spécialisations : Conception/ Développement
(PrestaShop Partner Expert ***, N1 des partenaires), SEA (Google Premier),
SEO

Missions :

- Management de I'équipe
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- Surpervision et pilotage stratégique de la B.U. en lien direct avec le CEO
- Recrutement

- Direction de projets

20% de croissance annuelle

Directeur de projet web
avril 2019 - Present (5 ans 5 mois)

Missions :

- Gestion de projet : du kick-off a la maintenance > animation d’ateliers (UX/UI,
fonctionnels, technique,...), création des outils de gestion (board de pilotage
projet client, plannings, budget,...), rédaction des documents techniques en
frangais/anglais, gestion des différents intervenants clients ou internes ou
externes, recette, mise en ligne, TMA, accompagnement strategique

- Un spectre large de projets : du lancement de start-up, au déploiement a
I'international pour de grandes marques en passant par 'accompagnement de
PME, du site vitrine au site e-commerce, en passant par de I'outil métier

- Proposition commerciale en totale autonomie : prise du besoin, rédaction de
I'offre, relances commerciales

- Accompagnement stratégique des clients et recommandations d’évolutions

- Formation des clients a I'utilisation des outils Back Office

- Spécialisation en E-commerce (PrestaShop / Magento) et branchement des
outils métier (PIM, CRM, ERP, RCU)

Budgets gérés : de 20k€ a 350kE

www.yateo.com

TheGeekFamily

Chef de projet
mars 2017 - avril 2019 (2 ans 2 mois)

Coopérative de développeurs orientée start-up/techno/digital dans http://

thegeek.family

Missions :
- Gestion de projet sur des problématiques type start-up > fin-tech, aéro, aide
a I'empiloi...

- Participations aux propositions commerciales

Page 2 of 4



Comptes gérés : Sapiendo (reprise de la gestion du site, maintenance,
évolution), Wijet (reprise de la gestion du site, mission pompier de finalisation
des développements en vue de la mise en ligne), Placeauxmetiers (gestion du
projet de A a Z)

thegeek.family

Hotcakes agence

Chef de Projet Digital
avril 2015 - avril 2019 (4 ans 1 mois)

Missions :

- Gestion de projets 100% digitaux ou intégrés en 360

- Gestion commerciale : clients et prestataires

- Réflexion et stratégies digitales

- UX/UI design : sites responsive ou mobile first / applications (Android/iOs)
- Réalisation des plannings

- Rédaction de spécifications fonctionnelles

- Recettage

- Référencement naturel, google analytics et webmastertool

- Ciblage et achat d'espace sur twitter et facbeook

- Gestion de pages communautaires (Facebook & Instagram)
- CRM

- Formation client a I'utilisation de back offices et outils CRM

-Veille sectorielle et technologique

www.hotcakes.fr

Oconnection
2 ans 4 mois

Chef de Projet Digital Junior
janvier 2014 - avril 2015 (1 an 4 mois)

Assistant chef de projet (Activation & Digital)
janvier 2013 - décembre 2013 (1 an)

Stage de fin d'étude
1ére partie de stage : Assistant de la Cheffe de Groupe sur des projets

d'activation en 360
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2nd partie de stage : Assistant Directeur Digital, gestion de projets digitaux et/

ou intégrés en 360

Sunna Design
Consultant Digital

juin 2012 - ao(t 2012 (3 mois)
SunnaDesign est une start-up industrielle produisant des solution innovantes

dans le domaine de I'éclairage solaire a led en stand alone.

Missions :

- Mise en place de la stratégie web

- Définition des besoins

- Réalisation de I'architecture du site

- Définition charte graphique et Design
- Community management

- Référencement

http://www.sunna-design.fr

Formation

Ecole de Commerce Européenne - INSEEC Group
Master 1, Marketing - (2009 - 2013)

Hogeschool West-Vlaanderen - Vlaamse Autonome Hogeschool
Semestre International, Digital Business Management - (2011 - 2011)
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